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FACHKRAFTEMANGEL
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Eigenverantwortung
im «War for talents»

ie Wirt-
schafts-
pri-

fungsgesell-
schaft Ernst &

in einer 2011
veroffentlich-
ten Studie zu
Schweizer KMU, dass fast
drei Viertel aller Befragten
Unternehmen von Schwie-
rigkeiten berichteten, neue
und geniigend qualifizierte
Mitarbeiter zu finden. Der
Schweizer Wirtschaft ent-
gingen durch den Mangel
an Fachkraften hochgerech-
net jahrlich knapp 4,2 Milli-
arden Franken an Einnah-
men. Die KMU haben es im
«War for talents» besonders
schwer, da sie oftmals in
Konkurrenz zu den Gross-
konzernen stehen, welche
nicht selten attraktivere Ar-
beitsbedingungen bieten
konnen (héhere Lohne, bes-
sere Sozialleistungen, Aus-
landeinsdtze, interne Wei-
terbildungen, etc.) und so-
mit nicht nur die «high po-
tentialsy von den Universi-
tdten, sondern auch erfah-
rene Fachkrafte vom Markt
abziehen kénnen.

Auch die 500 grossten
Schweizer Betriebe klagen
iber die Schwierigkeit, ge-
eignete Fachkrafte zu fin-
den, stellt das Schweizer
Stellenportal Monster.ch in
der Studie «Recruiting
Trends Schweiz 2011y fest.
37,5 Prozent aller offenen
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Young schreibt :

Der Mangel an Fachkraften beschaftigt
Wirtschaft und Politik schon seit

sind jedoch gleich stark betroffen.

Die Schweizer Versicherungsbranche

steht noch relativ gut da. Aber auch sie

ist angehalten, ihren Hausaufgaben

punkto interner Ausbildung von

Fachkraften nachzukommen.

KARL EHRENBAUM

Stellen bezeichnen die be-
. fragten Firmen als schwie-

: rig, 4,9 Prozent als nicht
. besetzbar. Natdrlich muss
. bei der Problematik um

. den Fachkraftemangel dif-

. ferenziert werden: Nicht
- alle Branchen sind gleich
© stark betroffen. So sind es
. hauptsachlich die MINT-

- Branchen (Mathematik,

¢ Informatik, Naturwissen-
: schaft, Technik), die ge-

: mdss einer Studie des

¢ Staatssekretariats fir Bil-
¢ dung und Forschung am

¢ starksten unter dem Man-
. gel zu leiden haben.

. Qualitit gewahrleisten
¢ Der Fachkrdftemangel

: wurzelt nicht nur in Bekla-

- genswertem. So fihrt ein
: Anziehen der Wirtschaft
: logischerweise zu einem

. kraften. Eine Studie der
¢ Wirtschaftsprifungsge-
. sellschaft Pricewater-

. houseCoopers (PWC)

: zeigte, dass im Jahr 2011

40 OKTOBER 2011 | SCHWEIZERISCHER VERSICHERUNGS-KURIER

: 18 Prozent der Schweizer
¢ Unternehmen Stellen

- schaffen, wahrenddem 2
¢ Prozent Stellen abbauen
: wollen. In einer Medien-

- sich der Fachkrafteman-

i gel folglich verschdrfen

: werde. Grundsdtzlich also
. eine gute Nachricht, aber
¢ wie kann dem Fachkrafte-
. bedarf entsprechend ent-
¢ gegengetreten werden?

: Esist immer einfach, den

© Staat in die Pflicht zu neh-
© men. Natiirlich muss die

© grosseren Bedarf an Fach-

Politik die richtigen Mass-

¢ dingungen fir die Rekrutie-
. rung von Fachkraften aus

: . dem Ausland, Schaffen von
- langerem. Nicht alle Wirtschaftsbereiche = =~ "= : ;
: :versitdren Aushildungspldt-
- zen, etc.). Bei allen Voten

¢ nach staatlicher Verantwor-
¢ tung dirfen die Unterneh-

: men aber nicht vergessen,

. dass sie selber auch eine

¢ Verantwortung haben, ge-

¢ eignete Fachkréfte zu fin-

¢ den und auch selber zu for-
: dern.

¢ Lucius Diirr, Direktor des

© Schweizerischen Versiche-
¢ rungsverbandes SVV, hat

¢ kurzlich im Rahmen einer

¢ Tagung zur Bedeutung der

¢ Versicherungen fir den Fi-
¢ nanzplatz Zdrich tber die

. hervorragende Stellung der
“ Schweizer Versicherungs-

universitdaren und nicht-uni-

© mitteilung wirtschaft im

: zur besag- globalen Ver-
: ten Studie KMU haben es bei gleich refe-

: restimieren riert. Zur Er-

- die Exper- der Suche nach  nhajtung dieser
i ten,dassda-  pgchkraften be-  SPitzenposi-

© mit eine tion sei unter
. Kluftvon16  sonders schwer.  anderem das

© Prozent ent- Fortdauern

i steheund der hohen

¢ Ausbildungs- und Dienst-

¢ leistungsqualitdt zu ge-

: wahrleisten. Dann wahlten
 namlich internationale Ver-
: sicherungen auch weiterhin
. den Standort Schweiz. Um-
: gekehrt geschlussfolgert

. miissen weniger Fachkrafte
aus dem Ausland rekrutiert
¢ werden. Es entsteht Nach-

: ¢ haltigkeit durch Unabhdn-

¢ nahmen treffen, umin der
i Schweiz einen ausrei-

¢ chenden Nachwuchs an

¢ Fachkrdften sicherzustel-
. len (flexible Rahmenbe-

gigkeit.

- Fordern heisst fordern
¢ In die Weiterbildung der ei-
: genen Mitarbeiter zu in-
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vestieren hilft den Firmen
im Kampf um Fachkrafte
doppelt: Bereits verpflich-
tete Fachkrdfte bleiben
langer im Unternehmen
und neue Fachkrafte kon-
nen leichter gewonnen
werden. Zudem ist eine im
Unternehmen «grossgezo-
geney Fachkraft nicht min-
der wertvoll als eine uni-
versitdr ausgebildete Fach-

dend.

. gdnge und Weiterbildun-
i gen anbietet. Der richtige

Mix zwischen Akademi-
kern und Berufslehrab-

solventen, die sich iber
. zusdtzliche Weiterbildun-
© gen ein hohes Niveau an

Fachkompetenz erarbei-

tet haben, ist fir eine

Firma wohl entschei-

Die Schweizer Versiche-

kraft - und rungswirt-
unter um- In die Weiterbil- ~ schaft hat
standen erst also eine
noch giinsti- dung der Mitar-  gute Aus-
ger. Mit dem . . . gangslage,
Berufshil- beiter zu investie- ym sichim
dungsverband ren, hilft doppelt. Kampf um
der Versiche- Talente
rungswirt- auch im
schaft (VBV) globalen

existiert zudem eine Insti-
tution, die hochqualitative
Berufsausbildungen, -lehr-

ASDA-AGENDA

Wettbewerb noch lange
. als Branche behaupten
¢ zu kénnen. Allerdings

missen Talente gefor-

© dert werden, was auch
. fordern heisst. Da die

Bankenbranche durch

die Finanzkrise etwas an
Anziehungskraft verloren

hat, kdnnen die Versiche-
rer hier nun Boden gut-
machen. Das muss auch

durch Anerkennung von

berufsbegleitenden Aus-
bildungen erfolgen. Wer

diese erfolgreich absol-
¢ viert, hat nicht nur Fach-

kenntnisse bewiesen,

¢ sondern auch personli-

. che Belastbarkeit. Letz-

: tere ist ein wichtiger Fak-
© tor in der heutigen Ar-

beitswelt. Daher ist es

. schwer versténdlich,

: wenn in jedem Abwarts-
¢ trend nicht nur die Kos-
. ten flr Werbung, son-

¢ dern auch diejenigen fiir

Weiterbildung reduziert
werden. Gerade wenn die
Weiterbildung noch am
Abend oder gar Wochen-
ende stattfindet, sollten
die Lernbereiten Unter-
stlitzung durch die Arbeit-
geber erhalten. Das zeigt
ihnen, dass die Weiterbil-
dung nicht nur Sache des
Arbeitnehmers ist, sondern
dies auch vom Arbeitgeber
geschdtzt und mitgetragen
wird.

In diesem Sinne engagie-
ren sich der VBV sowie die
ASDA mit ihren Angeboten,
darunter die bekannten
Ausbildungen der VBV und
die Anldsse der ASDA wie
zum Beispiel Alumni und
Fauteuil. So wird die Bran-
che gut geriistet die Zu-
kunft weiterhin erfolgreich
bewadltigen. a

Veranstalter Datum/Zeit Anlass/Ort Kontaktperson

Organisateur Date/Heure Manifestation/Lieu Personne a contacter

ASDA Vaud 13.10.2011, 11h30 ASDE]J au King Size, Lausanne brigitte.delley@baloise.ch

ASDA Zirich 26.10.2011, 17h30 Geselliger Abend, Restaurant Cafe Boy, Kochstr. 2 - 8004 Ziirich http://www.doodle.com/itusyb6a33mkgf4x
Tel. 044 240 40 24

ASDA Vaud 10.11.2011, 18h00 ASDEJ au King Size, Lausanne brigitte.delley@baloise.ch

ASDA 18.11.2011 Kulinarischer Anlass im Riegelhaus: Speiserestaurant llge in

Arnegg. Apéro ab 18.30, Essen ab 19.15

asda.ostschweiz@bluewin.ch
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Zentralvorstand/Comité central

Karl Ehrenbaum Zentralprdsident

Tel. 079 352 68 40

ehrenbaum.healthconsulting@bluewin.ch

Yves Page Vizeprasident

ypage@hpr.ch

Tel. 022308 86 59
Fax 022 308 86 06

Reto Bachinger

Marketing/Aushildung
reto.baechinger@zurich.com

Tel. 044 62714 82
Mobile 078 774 47 82

Luciano Viotto

Tessin/Westschweiz

Tel. 09191370 30

luciano.viotto@wuerth-fg.com Fax 091 922 80 25
Peter Candrian FinanzenTel. 081 257 08 30

peter.candrian@zurich.ch Fax 081 257 08 39
Thomas Lack Internet Tel. 061 28578 41

thomas.lack@baloise.ch Fax 061 285 90 22

Denise Schoch Zentralsekretariat

Tel. 044 267 6193

denise.schoch@maklerdienstleistungen.ch

Alexander Drews Zentralvorstand

Tel. 077 43739 45

alexander_drews@yahoo.de

Sektionsprisidenten/Présidents des sections

Aargau Christine Rothenbiihler Tel. 031 556 47 65
crothenbuehler@vaudoise.ch
Basel Martin Kuttler Tel. 061 926 24 24

martin.kuttler@baloise.ch

Bern Hanspeter Weber Tel. 031 389 65 20
hanspeter.weber@mobi.ch

Fribourg Ben Girard Tel. 026 34718 18
bgirard@vaudoise.ch

Genéve Michel Rendu Tel. 022363 98 92
michel.rendu@mobi.ch

Graubiinden/FL/ Rico Bar Tel. 081 257 06 40

St. Gallen Oberland

baer@rcgroupag.ch

Luzern/Innerschweiz -~ René Von Rohr

Tel. 041 416 63 79
rene.von.rohr@zurich.ch

Neuchatel/Jura Philippe Terrier

Tel. 021 627 4190
philippe.terrier@zurich.ch

Ostschweiz Michael Fleckenstein Tel. 044 628 67 13
michael.fleckenstein@zurich.ch

Ticino Claudio Greco Tel. 058 280 61 60
claudio.greco@helvetia.ch

Valais Stéphane Clausen Tel. 026 347 30 40
s.clausen@weck-aeby.ch

Vaud Brigitte Delley Tel. 079 474 54 54
brigitte.delley@baloise.ch

Zirich Sacha Guggisberg Tel. 079 404 85 69
sacha.guggisberg@aon.ch

HFV Doris Niedermann Tel. 04328434 14

3 ASDA-KURIER

SCHWEIZERISCHER VERSICHERUNGS-KURIER | OKTOBER 2011

41



